[bookmark: _GoBack]广州医科大学附属番禺中心医院医疗集团有线电视服务采购项目用户需求书

	序号
	项目名称
	单位
	数量
	限价（万元）
	备注

	1
	广医附属番禺中心医院有线电视服务项目
	项
	1
	65.52
	成交后分别签订合同

	2
	广州市番禺区第七人民医院有线电视服务项目
	项
	1
	10.83
	



本项目报价包含但不仅限于平台建设及维护所需的软硬件费、运营服务费、系统升级、故障修复、人员费用、消耗材料、交通运输等维护服务期内发生的所有含税费用。
A.服务对象及地点：广州医科大学附属番禺中心医院，地址：广州市番禺区福愉东路8号。
B.服务对象及地点：广州市番禺区第七人民医院，地址：广州市番禺区石楼镇人民路149号/广州市番禺区石楼镇人民路165号。
一、服务内容
1、 广播电视节目传送服务:
1.1广播电视节目必须严格按照《广播电视管理条例》、《广播电视节目传送业务管理办法》等有关规定，接入、传送本地有线广播电视运营商的合法广播电视节目（附件一）。
1.2具有本地电视台播放频道
2、 互动电视管理云平台服务：
（1） 提供互动电视管理云平台服务器、存储等设备的投入。
（2） 基于互动电视管理云平台，面向医院工作人员、病患及家属，通过超高清机顶盒，为医院的信息传播提供支撑，为医院工作人员、病患及家属提供收看广播电视节目、点播正版影视资源、获取医院信息及生活服务提供统一的渠道。 
（3） 为保障电视传输质量，供应商需具备标准化机房，为我院提供独立的互动电视管理云平台支撑及服务。
3、 平台内容运营服务:
    对内容进行排版编辑、上传及发布等工作互动电视管理云平台专属界面的内容上线、审核、发布、下线等日常工作，同时需确保内容时效性、安全性、可靠性和保密性。
4、 运维服务：
（1） 解决医院区域在系统使用过程中所遇到的问题，包含系统平台、传输网络、软硬件（含服务器、链路、安全系统等）的运维工作。
（2） 做好日常传输安全监控，确保直播电视信号及院区内容传输安全，杜绝恶意插播、内容盗取等情况。 
（3） 需提供定期的平台功能支撑及升级服务、应急服务等。 
（4） 确保机房的软硬件正常运行，以及内容的存储安全。
（5） 围绕基本保障、日常管理、重要保障期管理、应急管理等保障工作，制定完善的安全播出保障制度。为确保院区内的直播、点播节目安全，服务期间，需按照本地现行的安全播出管理机制进行项目及服务管控。 
（6） 设备及网络故障报修的响应时间：24小时响应，若电话中无法解决，则2 小时内到达现场进行维护。
5、 服务年限：成交通知之日起两年
二、保密协议
采购人未经供应商同意，不得将供应商交付采购人的技术方案、数据结构、源程序代码、操作手册等技术资料用作其他用途或以任何形式泄露给第三方，否则采购人需承担由此引起的法律责任并赔偿供应商的经济损失。
供应商未经采购人同意，不得将所接触到的采购人技术或业务资料、数据用作其他用途或以任何形式泄露给第三方，否则供应商需承担由此引起的法律责任并赔偿采购人的经济损失。
三、验收办法：每月服务结束后，供应商提供采购人实际使用的服务端清单，经采购人确定，视为验收合格
四、支付方式
按每月实际使用的服务端数量进行结算，每个月服务结束后，供应商提供服务端清单、请款函、合法等额发票，采购人收到以上内容后的5个工作日内办理支付手续。
5、 资格条件
1、营业执照扫描件。
2、广播电视节目传送业务经营许可证。
6、 报价方式
	院区
	互动电视单价限价（元）
	直播电视单价限价（元）
	互动电视终端数
	直播电视终端数
	服务期（月）
	合计（元）

	中心医院
	31.2
	21.2
	875
	0
	24
	

	七院
	31.2
	21.2
	95
	73
	24
	

	注：合计=（互动电视单价限价×互动电视终端数+直播电视单价限价×直播电视终端数）*24





附件一、广播电视节目列表(包含但不限于以下电视台)
	序号
	节目名称

	1
	广东民生(番禺)

	2
	番禺综合高清

	3
	中央1台-高清

	4
	中央5台-高清

	5
	中央2台-高清

	6
	中央3台-高清

	7
	中央4台-高清

	8
	CCTV5+-高清

	9
	中央6台-高清

	10
	中央8台-高清

	11
	中央9台-高清

	12
	中央10台-高清

	13
	中央12台-高清

	14
	中央少儿-高清

	15
	优购物

	16
	中央11台戏曲

	17
	中央13台新闻

	18
	中央15台音乐

	19
	广东卫视-高清

	20
	广东体育-高清

	21
	广州电视-高清

	22
	广州新闻-高清

	23
	深圳卫视-高清

	24
	北京卫视-高清

	25
	山东卫视-高清

	26
	江西卫视-高清

	27
	东方卫视-高清

	28
	浙江卫视-高清

	29
	江苏卫视-高清

	30
	湖南卫视-高清

	31
	四川卫视-高清

	32
	贵州卫视-高清

	33
	安徽卫视-高清

	34
	湖北卫视-高清

	35
	天津卫视-高清

	36
	辽宁卫视-高清

	37
	吉林卫视-高清

	38
	河北卫视-高清

	39
	纪实科教-高清

	40
	岭南戏曲

	41
	中央7台-高清

	42
	嘉佳卡通

	43
	广东民生

	44
	广东新闻

	45
	大湾区卫视

	46
	广东经济科教

	47
	广东影视

	48
	广东少儿

	49
	凤凰中文

	50
	星空卫视

	51
	广西卫视

	52
	海南卫视

	53
	青海卫视

	54
	河南卫视

	55
	宁夏卫视

	56
	云南卫视

	57
	兵团卫视高清

	58
	卡酷动画

	59
	金鹰卡通

	60
	CGTN

	61
	中教1台

	62
	新疆卫视高清

	63
	西藏卫视高清

	64
	广东珠江-高清

	65
	中央1台

	66
	中央17台高清

	67
	中央16奥林匹克高清

	68
	翡翠台高清

	69
	明珠台高清

	70
	快乐购

	71
	澳视澳门高清

	72
	重温经典高清

	73
	内蒙古卫视高清

	74
	广东新闻高清

	75
	中央13台新闻高清

	76
	黑龙江卫视高清

	77
	宁夏卫视高清

	78
	凤凰中文高清



